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Allgemeine Geschéaftsbedingungen mit Kundeninformationen
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1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der RaceChip Chiptuning
GmbH & Co. KG (nachfolgend "Verkaufer"), gelten fur alle Vertrage zur Lieferung von Waren, die ein
Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom
Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren abschliel3t. Hiermit wird der Einbeziehung von
eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Fur Vertrage zur Lieferung von Waren mit digitalen Elementen gelten diese AGB entsprechend,
sofern insoweit nicht etwas Abweichendes geregelt ist. Dabei schuldet der Verkaufer neben der
Lieferung der Ware die Bereitstellung von digitalen Inhalten oder digitalen Dienstleistungen
(nachfolgend ,digitale Produkte®), die in einer Weise in der Ware enthalten oder mit ihr verbunden
sind, dass die Ware ihre Funktionen ohne sie nicht erfullen kann.

1.3 Fur Vertrage zur Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern insoweit
nicht etwas Abweichendes geregelt ist.
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1.4 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die tberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen.

1.5 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine nattrliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen
Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot tber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte Online-
Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewéhlten Waren in den
virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken
des den Bestellvorgang abschlie3enden Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in
Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Ferner kann der Kunde das Angebot auch per E-
Mail, per Fax oder telefonisch gegentber dem Verkaufer abgeben.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fiinf Tagen annehmen,

¢ indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Auftragsbestatigung in
Textform (Fax oder E-Mail) Gbermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestéatigung
beim Kunden malRgeblich ist, oder

¢ indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim
Kunden malgeblich ist, oder

¢ indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande,
in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme des Angebots
beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen und endet mit dem
Ablauf des finften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt. Nimmt der Verkaufer das
Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots
mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

2.4 Bei Auswabhl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung tber
den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg (im Folgenden: ,PayPal“), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar

unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der Kunde nicht
Uber ein PayPal-Konto verfugt — unter Geltung der Bedingungen fir Zahlungen ohne PayPal-Konto,
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einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full. Zahlt der Kunde mittels
einer im Online-Bestellvorgang auswahlbaren von PayPal angebotenen Zahlungsart, erklart der
Verkaufer schon jetzt die Annahme des Angebots des Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde
den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang abschlief3t.

2.5 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers wird der
Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach
Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) Ubermittelt. Eine
dariiberhinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Verkaufer erfolgt nicht.
Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-Shop des Verkaufers
eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkaufers archiviert und kbnnen vom
Kunden Uber dessen passwortgeschutztes Nutzerkonto unter Angabe der entsprechenden Login-
Daten kostenlos abgerufen werden.

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung tber das Online-Bestellformular des Verkaufers kann
der Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten
Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren Erkennung von
Eingabefehlern kann dabei die Vergrol3erungsfunktion des Browsers sein, mit deren Hilfe die
Darstellung auf dem Bildschirm vergroRRert wird. Seine Eingaben kann der Kunde im Rahmen des
elektronischen Bestellprozesses so lange Uber die Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen
korrigieren, bis er den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang abschliel3t.

2.7 Fur den Vertragsschluss stehen unterschiedliche Sprachen zur Verfligung. Die konkrete
Sprachauswahl wird im Online-Shop angezeigt.

2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer
versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von
SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung
beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kdnnen.

3) Widerrufsrecht

3.1 Sie haben das Recht, binnen 30 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 30 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (RaceChip Chiptuning GmbH & Co. KG, Karl-
Frasch Stral3e 14, 73037 Goppingen, Deutschland, Tel.: +49 7161 1584 999, Fax: +49 7161 1581
899, E-Mail: info@racechip.com) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
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versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tUber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riuickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Wir konnen die
Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben.

Sie haben die Waren unverztiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufihren ist.

3.2 Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular Muster-
Widerrufsformular aus und senden es zurtick.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt es sich
bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.
Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen
Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Bei Lieferungen in Lander auf3erhalb der Européaischen Union kénnen im Einzelfall weitere
Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind. Hierzu
zahlen beispielsweise Kosten fir die Geldibermittlung durch Kreditinstitute (z.B.
Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B.
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Zolle). Solche Kosten kénnen in Bezug auf die Geldubermittlung auch dann anfallen, wenn die
Lieferung nicht in ein Land auf3erhalb der Europaischen Union erfolgt, der Kunde die Zahlung aber
von einem Land aul3erhalb der Européischen Union aus vornimmt.

4.3 Die Zahlungsmadglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des Verkaufers mitgeteilt.

4.4 st Vorauskasse per Bankiberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss
fallig, sofern die Parteien keinen spateren Falligkeitstermin vereinbart haben.

4.5 Bei Auswahl einer Gber den Zahlungsdienst ,PayPal*“ angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung Gber PayPal, wobei sich PayPal hierzu auch der Dienste dritter
Zahlungsdienstleister bedienen kann. Sofern der Verkaufer iber PayPal auch Zahlungsarten
anbietet, bei denen er gegenuber dem Kunden in Vorleistung geht (z. B. Rechnungskauf oder
Ratenzahlung), tritt er seine Zahlungsforderung insoweit an PayPal bzw. an den von PayPal
beauftragten und dem Kunden konkret benannten Zahlungsdienstleister ab. Vor Annahme der
Abtretungserklarung des Verkaufers fihrt PayPal bzw. der von PayPal beauftragte
Zahlungsdienstleister unter Verwendung der Ubermittelten Kundendaten eine Bonitatsprifung durch.
Der Verkaufer behalt sich vor, dem Kunden die ausgewdahlte Zahlungsart im Falle eines negativen
Prifungsergebnisses zu verweigern. Bei Zulassung der ausgewéhlten Zahlungsart hat der Kunde
den Rechnungsbetrag innerhalb der vereinbarten Zahlungsfrist bzw. in den vereinbarten
Zahlungsintervallen zu bezahlen. Er kann in diesem Fall nur an PayPal bzw. den von PayPal
beauftragten Zahlungsdienstleister mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Der Verkaufer bleibt
jedoch auch im Falle der Forderungsabtretung zusténdig fur allgemeine Kundenanfragen z. B. zur
Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen
oder Gutschriften.

4.6 Bei Auswahl einer Gber den Zahlungsdienst "mollie" angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung durch den Zahlungsdienstleister Mollie B.V., Keizersgracht 313, 1016 EE
Amsterdam, Niederlande (im Folgenden: ,mollie*). Die einzelnen Uber mollie angebotenen
Zahlungsarten werden dem Kunden im Online-Shop des Verkéaufers mitgeteilt. Zur Abwicklung von
Zahlungen kann sich mollie weiterer Zahlungsdienste bedienen, fur die ggf. besondere
Zahlungsbedingungen gelten, auf die der Kunde ggf. gesondert hingewiesen wird. Weitere
Informationen zu "mollie” sind im Internet unter https://www.mollie.com/de/ abrufbar.

4.7 Bei Auswahl der Zahlungsart Lastschrift erfolgt die Zahlungsabwicklung tber die PAYONE
GmbH, Lyoner Str. 9, 60528 Frankfurt/Main, welche der Verkaufer mit der Forderungseinziehung in
seinem Namen erméchtigt. Die PAYONE GmbH zieht den Rechnungsbetrag nach Erteilung eines
SEPA-Lastschriftmandats, nicht jedoch vor Ablauf der Frist fir die Vorabinformation vom Bankkonto
des Kunden, ein. Vorabinformation ("Pre-Notification") ist jede Mitteilung (z.B. Rechnung, Police,
Vertrag) an den Kunden, die eine Belastung mittels SEPA-Lastschrift ankindigt. Wird die Lastschrift
mangels ausreichender Kontodeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung
nicht eingelost oder widerspricht der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist, hat
der Kunde die durch die Rickbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entstehenden Gebihren zu
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tragen, wenn er dies zu vertreten hat. Der Anbieter bleibt auch bei Auswahl der Zahlungsart
Bankeinzug (Lastschrift) Uber die PAYONE GmbH zustéandig fur allgemeine Kundenanfragen z.B. zur
Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen
oder Gutschriften.

4.8 Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte ist der Rechnungsbetrag mit Vertragsschluss sofort
fallig. Die Abwicklung der Zahlungsart Kreditkartenzahlung erfolgt in Zusammenarbeit mit der
PAYONE GmbH, Lyoner Str. 9, 60528 Frankfurt/Main, welche der Verkaufer zur
Forderungseinziehung in seinem Namen ermachtigt. Die PAYONE GmbH zieht den
Rechnungsbetrag vom angegebenen Kreditkartenkonto des Kunden ein. Die Belastung der
Kreditkarte erfolgt umgehend nach Absendung der Kundenbestellung im Online-Shop. Der Verkaufer
bleibt auch bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkartenzahlung tiber die PAYONE GmbH zustéandig fur
allgemeine Kundenanfragen z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen,
Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Bietet der Verkaufer den Versand der Ware an, so erfolgt die Lieferung innerhalb des vom
Verkaufer angegebenen Liefergebietes an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern nichts
anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des
Verkaufers angegebene Lieferanschrift maf3geblich. Abweichend hiervon ist bei Auswahl der
Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte
Lieferanschrift maf3geblich.

5.2 Scheitert die Zustellung der Ware aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, tragt der Kunde
die dem Verkaufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt im Hinblick auf die
Kosten fur die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausubt. Fir die
Rucksendekosten gilt bei wirksamer Austibung des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der
Widerrufsbelehrung des Verkaufers hierzu getroffene Regelung.

5.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden tber, sobald der Verkaufer die
Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten
Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als Verbraucher, geht die Gefahr des
zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Ware grundsatzlich erst
mit Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine empfangsberechtigte Person tiber. Abweichend
hiervon geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der
verkauften Ware auch bei Verbrauchern bereits auf den Kunden tber, sobald der Verkaufer die
Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten
Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der Kunde den Spediteur, den Frachtfiihrer oder die sonst
zur Ausfihrung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt mit der Ausfihrung beauftragt und
der Verkéufer dem Kunden diese Person oder Anstalt zuvor nicht benannt hat.
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5.4 Der Verkaufer behélt sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemalfer
Selbstbelieferung vom Vertrag zuriickzutreten. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht
vom Verkaufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen Sorgfalt ein konkretes
Deckungsgeschaft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Verkaufer wird alle zumutbaren
Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im Falle der Nichtverfigbarkeit oder der
nur teilweisen Verfugbarkeit der Ware wird der Kunde unverziglich informiert und die Gegenleistung
unverzuglich erstattet.

5.5 Selbstabholung ist aus logistischen Grinden nicht moglich.
5.6 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt bereitgestellt:

e per Download
e per E-Mall

e per Fax

e postalisch

6) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkéaufer in Vorleistung, behalt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des geschuldeten
Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Mangelhaftung (Gewahrleistung)

Soweit sich aus den nachfolgenden Regelungen nichts anderes ergibt, gelten die Vorschriften der
gesetzlichen Mangelhaftung. Hiervon abweichend gilt bei Vertragen zur Lieferung von Waren:

7.1 Handelt der Kunde als Unternehmer, hat der Verkaufer die Wahl der Art der Nacherflllung;
betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fir Mangel ein Jahr ab Ablieferung der Ware; sind bei
gebrauchten Waren die Rechte und Anspriiche wegen Mangeln ausgeschlossen; beginnt die
Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine Ersatzlieferung erfolgt.

7.2 Die vorstehend geregelten Haftungsbeschrankungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fir
Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriche des Kunden, fur den Fall, dass der Verkaufer
den Mangel arglistig verschwiegen hat, fur Waren, die entsprechend ihrer tblichen
Verwendungsweise flr ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht
haben, fur eine ggf. bestehende Verpflichtung des Verkaufers zur Bereitstellung von Aktualisierungen
fur digitale Produkte, bei Vertragen zur Lieferung von Waren mit digitalen Elementen.

7.3 Daruber hinaus gilt fur Unternehmer, dass die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir einen ggf.
bestehenden gesetzlichen Riickgriffsanspruch unberihrt bleiben.
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7.4 Handelt der Kunde als Kaufmann i.S.d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufmé&nnische Untersuchungs- und
Rugepflicht gemal § 377 HGB. Unterlasst der Kunde die dort geregelten Anzeigepflichten, gilt die
Ware als genehmigt.

7.5 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen
Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verkéaufer hiervon in Kenntnis zu
setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen
oder vertraglichen Mangelanspriiche.

7.6 Prufung der Kompatibilitat / Teilegutachten
Der Kunde ist verpflichtet, die Kompatibilitdt des gelieferten Teilegutachtens (insbesondere in Bezug
auf Motorkennbuchstaben, ABE-Nummer, Abgasnorm, Getriebeart sowie sonstige
fahrzeugspezifische Merkmale) unverztiglich, spatestens jedoch innerhalb der 30-tagigen
Ruckgabefrist, zu prufen.
Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Beanstandung, gilt das Teilegutachten als vertragsgemar
geliefert. Nach Ablauf der Rickgabefrist sind Riickerstattungen, Umtausch oder sonstige Ansprliche
aufgrund fehlender oder eingeschrankter Kompatibilitat ausgeschlossen.
Eine nachtragliche Anpassung, Anderung oder Erweiterung von Teilegutachten ist ausgeschlossen,
sofern diese aufgrund von emissions- oder zulassungsrelevanten Softwareanderungen des
Fahrzeugherstellers (z. B. Updates der Motor- oder Abgassteuerung) erforderlich werden. Fir daraus
resultierende Abweichungen oder Unvereinbarkeiten tbernimmt der Verkaufer keine Gewahrleistung
oder Haftung. Aufgrund der Vielzahl unterschiedlicher Fahrzeugvarianten, Motorkennbuchstaben,
ABE-Nummern, Abgasnormen und Getriebearten kann nicht in jedem Einzelfall die vollstandige
Kompatibilitat eines Teilegutachtens fir alle Fahrzeugkonfigurationen garantiert werden. Maf3geblich
fur die Kompatibilitat sind ausschlie3lich die im Teilegutachten ausdricklich aufgefiihrten
Fahrzeugdaten.

8) Haftung

Der Verkaufer haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsahnlichen und gesetzlichen, auch
deliktischen Anspriichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

8.1 Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt

¢ bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

¢ bei vorsatzlicher oder fahrlassiger Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit,
e aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbeztiglich nichts anderes geregelt ist,

¢ aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach dem Produkthaftungsgesetz.

8.2 Verletzt der Verkaufer fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemaf vorstehender Ziffer
unbeschrankt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem
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Verkaufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfillung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung
der Kunde regelmafiig vertrauen darf.

8.3 Im Ubrigen ist eine Haftung des Verkaufers ausgeschlossen.

8.4 Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkaufers fur
seine Erfullungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

9) Einlésung von Aktionsgutscheinen

9.1 Gutscheine, die vom Verkaufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten
Gultigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht k&auflich erworben
werden kdnnen (nachfolgend "Aktionsgutscheine”), kdnnen nur im Online-Shop des Verkaufers und
nur im angegebenen Zeitraum eingeldst werden.

9.2 Aktionsgutscheine kénnen nur von Verbrauchern eingelést werden.

9.3 Einzelne Produkte kbnnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich eine
entsprechende Einschrankung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

9.4 Aktionsgutscheine konnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine
nachtragliche Verrechnung ist nicht moglich.

9.5 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingelést werden.

9.6 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen. Etwaiges
Restguthaben wird vom Verkaufer nicht erstattet.

9.7 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur
Begleichung des Differenzbetrages eine der tibrigen vom Verkéufer angebotenen Zahlungsarten
gewahlt werden.

9.8 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

9.9 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein ganz
oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen Widerrufsrechts zuriickgibt.

9.10 Der Aktionsgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den
jeweiligen Inhaber, der den Aktionsgutschein im Online-Shop des Verkaufers einldst, leisten. Dies gilt
nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der
Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.
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10) Einlédsung von Geschenkgutscheinen

10.1 Gutscheine, die Gber den Online-Shop des Verkaufers kauflich erworben werden kdnnen
(nachfolgend "Geschenkgutscheine™), kbnnen nur im Online-Shop des Verkaufers eingeldst werden,
sofern sich aus dem Gutschein nichts anderes ergibt.

10.2 Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen sind bis zum Ende des
dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einlésbar. Restguthaben werden dem Kunden bis
zum Ablaufdatum gutgeschrieben.

10.3 Geschenkgutscheine kbnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine
nachtragliche Verrechnung ist nicht moglich.

10.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Geschenkgutschein eingeldst werden.

10.5 Geschenkgutscheine kénnen nur fur den Kauf von Waren und nicht fir den Kauf von weiteren
Geschenkgutscheinen verwendet werden.

10.6 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur
Begleichung des Differenzbetrages eine der Gibrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten
gewahlt werden.

10.7 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

10.8 Der Geschenkgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den
jeweiligen Inhaber, der den Geschenkgutschein im Online-Shop des Verkaufers einldst, leisten. Dies
gilt nicht, wenn der Verk&ufer Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung,
der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

11) Umprogrammierung

11.1 Im Falle eines Fahrzeugwechsels ist eine kostenpflichtige Umprogrammierung der bei RaceChip
gekauften Produkte (RaceChip GTS oder RaceChip GTS Black) binnen 24 Monaten nach dem
Kaufdatum fur den Erstkaufer und unter Vorbehalt dieser Ziffer 11. dem Grunde nach mdglich.

11.2 RaceChip behalt sich grundsétzlich das Recht vor, die gewlnschte Umprogrammierung ohne
Angabe von Griinden zu verweigern. Die Zustimmung zur Umprogrammierung erfolgt durch
RaceChip ausdriicklich schriftlich. Die Schriftform ist durch E-Mail gewahrt.

11.3 Generelle Voraussetzung fur eine Umprogrammierung ist, dass RaceChip das gekaufte Produkt
(oder ein entsprechendes Nachfolgeprodukt) zum Zeitpunkt der Umprogrammierung fur das in Frage
kommende Fahrzeug anbietet.
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11.4 Das Kaufdatum des RaceChip muss mittels Zahlungsbeleg gegentber RaceChip nachgewiesen
werden.

11.5 Liegt der Produktpreis fur das fur die Umprogrammierung in Frage kommende Fahrzeug Uber
dem Produktpreis fur das Fahrzeug, fur welches das Produkt zuletzt konfiguriert wurde, so féllt bei
der Umprogrammierung, Uber die Kosten fur die Umprogrammierung selbst hinausgehend, zusatzlich
eine Gebuhr in HOhe dieser Preisdifferenz an.

11.6 Stimmt RaceChip einer Umprogrammierung zu, so erstrecken sich die Gewahrleistungsrechte
gemal Ziffer 7 lediglich auf die im Rahmen der Umprogrammierung ké&uflich neu erworbene Software
oder die neu erworbenen Produkte (z.B. Kabel, wenn notig).

11.7 Weitergehende Rechte sind mit der Umprogrammierung nicht verbunden. Insbesondere fihrt
die Umprogrammierung nicht zu einer Verlangerung der Produkt- und/oder Motorgarantie. Ferner
fuhrt die Umprogrammierung nicht zu einem Neubeginn der Verjahrung fur die bereits vom Kunden
erworbenen Produkte. Im Ubrigen bleiben Ihre Rechte unberiihrt.

12) Verlust von Garantieansprichen und Auswirkungen auf
Gewahrleistung

Durch den Einbau eines Motorsteuergerats verlieren Sie die Garantieanspriiche gegeniber dem
Hersteller Inres Fahrzeugs in Bezug auf den Motor. Dartiber hinaus kann der Einbau eines
Motorsteuergerats mogliche Gewéhrleistungsanspriiche gegentber dem Verkaufer lhres Fahrzeugs
beeintrachtigen. Mit Ausnahme von Ansprichen, die sich gegebenenfalls aus einer von RaceChip
gewahrten Motorgarantie ergeben, kann RaceChip hierfur nicht haftbar gemacht werden.

13) Allgemeine Betriebserlaubnis und Versicherungsschutz

13.1 Der Einbau eines RaceChips kann zum Erléschen der allgemeinen Betriebserlaubnis fir lhr
Fahrzeug fuhren. Dies hat die Konsequenz, dass das so veranderte Fahrzeug nicht im 6ffentlichen
Stral3enverkehr benutzt werden darf. Sie haben die technische Abnahme durch eine amtlich
anerkannte Prufeinrichtung i.S.d. § 19 StVZO in eigener Verantwortung und auf eigene Rechnung zu
organisieren. Dartber hinaus werden Sie darauf hingewiesen, dass ohne allgemeine
Betriebserlaubnis auch kein Versicherungsschutz besteht.

13.2 Der Einbau eines RaceChip XLR kann zum Erléschen der allgemeinen Betriebserlaubnis fur Ihr
Fahrzeug fuhren. Dies hat die Konsequenz, dass das so veranderte Fahrzeug nicht im 6ffentlichen
StralR3enverkehr benutzt werden darf. Sie haben sicher zu stellen, dass die ggf. beigefligte
Allgemeine Betriebserlaubnis fur Fahrzeugteile (ABE) in ihrem konkreten Fall inre Gultigkeit behalt.
Andernfalls oder ohne ABE haben Sie die technische Abnahme durch eine amtlich anerkannte
Prufeinrichtung i.S.d. 8 19 StVZO in eigener Verantwortung und auf eigene Rechnung zu
organisieren. Dartber hinaus werden Sie darauf hingewiesen, dass ohne allgemeine
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Betriebserlaubnis auch kein Versicherungsschutz besteht. Weiterhin kann Bul3geld erhoben werden,
sollten Sie die ABE nicht im Fahrzeug mitfuhren.

13.3 RaceChip ist angesichts der produkt- und ausstattungsbezogenen Vielfalt im Fahrzeugbereich
aulRerstande, samtliche Eigenschaften auf Kompatibilitdt zu Gberprifen und diese zu gewéahrleisten.
Eine Tauglichkeit zur Abnahme durch eine amtlich anerkannte Prufeinrichtung i.S.d. § 19 StVZO ist
nicht vereinbart.

14) Anwendbares Recht

Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt
diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des
Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

15) Gerichtsstand

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist
ausschliel3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz des
Verkaufers. Hat der Kunde seinen Sitz auf3erhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik
Deutschland, so ist der Geschéftssitz des Verkaufers ausschlief3licher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Anspriiche aus dem Vertrag der beruflichen
oder gewerblichen Tatigkeit des Kunden zugerechnet werden kdnnen. Der Verkaufer ist in den
vorstehenden Fallen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen.

16) Alternative Streitbeilegung

16.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur
aulRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder Dienstleistungsvertragen, an
denen ein Verbraucher beteiligt ist.

16.2 Der Verkaufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nicht verpflichtet, hierzu aber bereit.

AGBs herunterladen (PDF)

Widerrufsformular herunterladen (PDF)
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